Klantbehandeling:

Zoals uit onze dienstenwijzer blijkt gaan wij zorgvuldig om met de advisering van zowel
schade- als levensverzekeringen en hypotheken. Uitgangspunt voor zowel Schol
Verzekeringen BV, Schol Inkomen BV als Schol Hypotheken BV naar onze relaties is:
duidelijkheid over de inhoud en het doel van het product, duidelijkheid over de beloning bij
dat product en duidelijkheid over ons beleid naar de toekomst inzake ondersteuning en
begeleiding. Wij kiezen voor u als relatie en niet voor de verzekeraars. Zo wordt u op de
juiste manier behandeld.

Maatregelen om risico’s te vermijden en te beheersen:

Wij zijn van mening dat het vanzelfsprekend moet zijn dat we risico’s vermijden en
beheersen. Dit willen wij bereiken door het kennisniveau van onze medewerkers op het juiste
peil te brengen en te houden. Wij bieden ze hiervoor dan ook alle gelegenheid. Vanaf de
oprichting van ons bedrijf is het onze strategie geweest om uw belang voorop te stellen en
dat willen wij ook naar de toekomst toe graag zo houden.

Beleid voor beheerst beloningsbeleid:

Het beloningsbeleid voor Schol Verzekeringen BV, Schol Inkomen BV en Schol Hypotheken
BV is vastgesteld door de directie. Zowel de directie als de medewerkers ontvangen een vast
salaris.

Wanneer de resultaten het toelaten wordt een eindejaarsuitkering toegekend aan zowel de
directie als de medewerkers.

Als bedrijf willen wij er op toe zien dat er geen prikkels worden gegeven die er toe kunnen
leiden dat er onzorgvuldig wordt geadviseerd en daardoor onze relaties in hun belangen
worden geschaad.



